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Introducción  
 
 

Introducción  al cliente data store backup  online  
 

 

Este software provee de un método revolucionario para la realización de respaldos usando 

conexiones de línea telefónica, banda ancha o cualquier conexión de red existente. 
 
 

 
 
 
 

Adicionalmente, este software usa una tecnología llamada fastbit, convirtiendo este software en 

una solución única y poderosa. La tecnología fastbit tiene la habilidad de extraer solo los cambios 

que un archivo a sufrido desde el respaldo anterior, al extraer solo los cambios, el tiempo 

promedio y el espacio ocupado en el servidor disminuyen significativamente, en muchos casos 

fastbit reduce la cantidad de datos enviados al servidor entre un 85% a 99%. 
 
 

Ejemplo de procedimiento  de respaldo  
 
 

Día uno (respaldo completo)  
 

 

El primer día el proceso de respaldo es como un respaldo completo tradicional, el proceso 

respalda todos los archivos y carpetas seleccionados de forma completa, este tipo de respaldo 
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generalmente es una copia de todos los archivos que podríamos necesitar en caso de 
necesitar hacer una recuperación. 

 

 

Mientras se seleccionan los archivos para el respaldo, un contador de archivos indica la cantidad 

de archivos seleccionados en cada momento, además del número total de megabytes no 

comprimidos. Estos totales se pueden ver en la esquina inferior derecha del software. 
 

 

El primer respaldo siempre tomara mucho mas tiempo procesando y enviando los datos al 

servidor, se recomienda para este proceso comenzar con los archivos más importantes y luego 

con los de menor relevancia. 
 
 

Día dos (Respaldo fastbit)  
 

 

Para crear un respaldo fastbit eficiente se recomienda cachear (almacenar localmente) el 

respaldo full del día uno, pero en la mayoría de los casos este proceso no se realiza por la 

cantidad de espacio que se necesitaría para almacenar el respaldo completo, además de que 

no todos los archivos cambian diariamente. 
 

 

Si embargo, si solo incluyo algunos archivos para respaldar y no el disco duro completo o una 

gran cantidad de megabytes para respaldo, el software mantendrá una copia del respaldo 

inicial (día uno), y a partir de este segundo respaldo se comenzara al proceso de respaldo 

fastbit. 
 

 

Por cada respaldo realizado se crea un archivo de registro particular individual (archivo log) en 

el se puede ver que archivos fueron respaldados usando la tecnología fastbit. 
 
 

Día tres (Respaldo fastbit)  

Generalmente, se podrá apreciar a partir de este día una considerable baja en la cantidad de 

tiempo e información enviada al servidor. Ya que en el tercer día siempre existirá una copia 

local de los archivos a respaldar, y los cambios se comparan con esta copia local creada por 

fastbit. 
 

 

La información enviada este día representa la diferencia entre los días dos y tres, siempre se 

podrá encontrar información detallada del porcentaje de reducción del respaldo en el archivo de 

registro. 
 

 

Si por cualquier motivo un archivo no se respalda (actualiza) durante 5 respaldos, este se 

eliminara de la copia local, permitiendo ahorrar espacio en el disco duro. 
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Una mirada  a la tecnología fastbit.  
 

 

La tecnología fastbit es el núcleo del sistema de respaldo. Esta tecnología es la que hace 

posible extraer solo las diferencias sufridas por un archivo entre respaldos de archivos. Estos 

cambios, frecuentemente solo representan entre un 1% a 15% del tamaño original del archivo, 

siendo las suficientemente pequeña la  cantidad de información necesaria de enviar, que 

podemos utilizar conexiones de Internet de velocidades bajas, incluso conexiones telefónicas, la 

tecnología fastbit funciona con cualquier tipo de archivos resultando superior a cualquier otro 

medio de compresión. 
 

 

Para poder operar correctamente la tecnología fastbit, debe ser capaz de comparar los 

cambios entre un archivo y su versión anterior. Esto se realiza mediante las copias locales de 

los archivos (cache). 
 

 

En las copias locales de archivos solo se mantienen archivos “activos”, esto quiere decir 

archivos que sufren cambios constantes, además la cache mantiene un tamaño razonable (500 

megabytes como promedio). Los archivos en la cache que se han mantenido inactivos por un 

número determinado de respaldos son eliminados de la cache, dejando espacio libre para 

nuevos archivos. Durante la creación de los archivos que son enviados al servidor se realizan 

varios chequeos exhaustivos, asegurando la integridad de la información transmitida. 
 

 

En el caso de que un archivo no haya sido respaldado con anterioridad, o sea un archivo 

respaldo con anterioridad pero que no existe copia local, este se procesa completo y es 

enviado al servidor. 
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Instalación  
 
 

Requerimientos del cliente DataStore backup Online. 
 
 

Sistema operativo.  

Microsoft Windows 2000 professional/Server/advanced Server con service pack 4. 

Microsoft Windows XP service pack 2 (32bit ó 64bit). 
 

Microsoft Windows Server 2003 Standard/SBS 2003/Enterprise Service Pack 1 o superior 
 

(32bit ó 64bit). 

Microsoft Windows Vista Home Basic ó Premium/Business/Enterprise/Ultimate (32bit ó 64bit). 

Hardware (requerimientos mínimos) 
 

Procesadores Pentium III o superior o compatibles. 
 

128 Megabytes de memoria RAM. 

500 Megabytes para el software de respaldo y la cache, se necesita espacio adicional para el 

procesamiento de archivos. 
 

Conexión a Internet. 
 
 

Instalación del software  
 

 

Ejecute el archivo  Data-Store Backup Online.exe el cual puede ser descargado desde 

http://www.datastore.cl/descargas/Setup-DataStore%20Backup-10.3.20.exe, y siga los siguientes 

pasos. 
 

 
 

Después de descomprimirse el instalador, vera esta pantalla de bienvenida, seleccione el idioma y 
presione el botón “Siguiente” para continuar. 
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Haga click en “Siguiente” para continuar. 
 
 

 
En esta pantalla seleccione “Típica” y luego haga click en “Siguiente” para continuar. 
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�
Esta es la pantalla final de la instalación, y significa que el sistema ya se encuentra instalado. 
Haga click en “Finalizar”. 
 
 
 

 
 
Aparecerá un mensaje indicando que es necesario reiniciar su equipo. Haga click en “Sí” para reiniciar. 
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Configuración  
 
 

Parámetros: Cuenta 
 
 

 
 

 

Nombre del Servidor ó Dirección IP: Este parámetro indica la dirección en la cual se guardaran 

los archivos, generalmente este valor se configura durante la instalación de forma automática, 

en caso de estar vacío contáctese con DataStore. 
 
 

Autenticación del servidor de seguridad 

Nombre de usuario: Escriba aquí el nombre de usuario de su cuenta. 

Contraseña: Escriba aquí la contraseña asignada al nombre de usuario. 

Volver a especificar: Escriba aquí nuevamente la contraseña. 
 

 

Cuando todos los parámetros estén ingresados presione "Probar conexión", si todos los 

parámetros están correctos se indicara que todo esta correcto, de lo contrario, revise los 

parámetros y vuelva a intentarlos. 
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Parámetros: Seguridad 

�
�

�

Configuración de la clave secreta: con esta opción podemos elegir la clave secreta que 

usaremos para encriptar los archivos respaldados, las dos opciones que tenemos son: 

• utilizar mi contraseña de acceso como clave secreta (por defecto): se usara la misma 

clave con la que nos conectamos al servidor, que hemos configurado previamente al 

crear la cuenta. 

• Especificar mi propia clave secreta de encriptación: con esta opción seremos nosotros 

los que especificaremos la clave con la cual encriptar los archivos. 
 
 

Clave secreta 

Es la clave que se usara para encriptar la información guardada en el servidor. La clave secreta 

pude ser cambiada cuando usted quiera entre respaldo o restauraciones. Use con cuidado esta 

opción, ya que si olvida la clave nadie podrá recuperar los archivos almacenados en el 
 

servidor, tampoco el administrador. 
 

• clave secreta de encriptación: es la clave que se usara. 
 

• volver a especificar la clave secreta de codificación: se debe repetir la clave anterior. 

• Pista opcional de la clave secreta de encriptación : puede ser una pregunta, frase o 

palabra que nos permita recordar la clave secreta, por ejemplo, nombre de mi perro, si 

ha usado el nombre del perro como clave secreta. 
 

Una vez que haya completado todos los cambios en este menú, presione "Guardar 

configuración". 
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Parámetros: Avanzado 
 
 

 
 

Enviar al servidor de seguridad la lista de archivos eliminados : Al activar esta opción, cuando un 
archivo es eliminado o removido de la selección de archivos a respaldar, se envía una lista al servidor 
para que los archivos se eliminen de este, cuando se halla cumplido el tiempo máximo de 
recuperación de archivos, el cual se configura en el servidor. 

 

 

Borrar la marca en archivos que ya fueron copiados: Si además de DataStore backup online 

usted usa una unidad de cinta magnética para respaldar sus archivos, debería obligatoriamente 

marcar esta opción, de lo contrario el software de respaldo a cinta no detectara que el archivo a 

cambiado desde la ultima copia de seguridad, solo afecta a copias de archivos incrementales, 
 

Si usted no usa unidad de cinta no afecta en nada la activación de esta opción. 
 

 

Habilitar copia de seguridad de archivos abiertos : Esta opción habilita/deshabilita la posibilidad 

de realizar copias de seguridad de archivos abiertos, utilizando el método Shadow Copy, si esta 

opción es deshabilitada y trata de respaldar archivos abiertos, estos no se respaldaran 

correctamente. Esta característica esta solo disponible para Windows XP, Windows 2003 y 

Windows Vista, y solo para archivos locales almacenados en particiones NTFS. 
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Carpeta de archivos temporales: Esta opción muestra en que lugar se almacenan los archivos 

de trabajo temporal, si desea mover la carpeta utilice el botón "Mover carpeta...”, Si desea 

recuperar espacio presione el botón "Carpeta vacía", se aconseja mantener esta carpeta en 

alguna unidad con espacio libre suficiente para la creación de los archivos temporales. 
 

 

Bloquear copia de seguridad si el administrador puede recuperar mis datos: En algunas 

ocasiones se necesita acceder a cualquier contenido almacenado en el servidor, para ser 

restaurado, para ello se utiliza una clave maestra de encriptación - En el caso de DataStore 

esta clave no se utiliza, esto es para mantener los datos encriptados de los usuarios, visibles 

solo a los usuarios dueños de los archivos. 
 
 

Cuando haya finalizado presione el botón "Guardar configuración". 
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Usando DataStore backup  Online  
 
 

Interfaz de usuario 

La interfaz de usuario esta compuesta por una sola pantalla principal, en la parte superior 

encontrara el botón de lanzamiento, la barra de acceso rápido, además hay un set de 6 

botones para acceder a los distintos paneles del software y un botón adicional para acceder a 

la ayuda. 
 
 

Botón de lanzamiento 
 

 

Se encuentra  en la esquina superior izquierda, provee de acceso rápido a los archivos y 

comandos mas frecuentes. Desde el, se puede crear nuevos conjuntos de copia de seguridad, 

abrirlos y ejecutarlos, además  de eliminar los conjuntos de copia que ya no se utilizan. 
 
 

Barra de acceso rápido 
 

 

Desde ella se puede, crear un nuevo conjunto de copia, abrir un conjunto existente, o salvar el 

conjunto actual. 
 
 

Botones de paneles 
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Panel: Portal 

Este panel contiene información sobre las copias de seguridad previas y siguientes, también 

los conjuntos de copias de seguridad mas usados, además la característica de Selección 

Inteligente. 
�

�
�
�
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Panel: Copia de seguridad 
 

Permite seleccionar carpetas y archivos para respaldar. 
 

�
�
�
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Panel: Programaciones 
Permite administrar las programaciones asociadas a los conjuntos de copias de seguridad. 
 

�
�
�
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Panel: Recuperar 
 

Permite seleccionar carpetas y archivos almacenados en el servidor, para restaurar. 
 

�
�
�
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Panel: Eliminar 
 

Permite seleccionar carpetas y archivos almacenados en el servidor, para ser eliminados. 
 

�
�
�
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Panel: Registros 

Provee de acceso a los archivos de registro generados cada vez que se realizan operaciones 

de copia de seguridad, recuperación o eliminación. 

 

�
�
�
 

 
�
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�
Panel: Dispositivo 

En esta ficha se muestra la lista de todos los dispositivos de almacenamiento disponibles para ejecutar 

tareas.  Desde esta ficha usted puede agregar, modificar o eliminar dispositivos. 
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
 
 
 
 
 

��������� ����������	
����	��
��
�� �
�
�
	�����
�
�������  ������ �� �

�



Panel: Estado 

Desde aquí puede determinar rápidamente el estado de una tarea actualmente en ejecución. 

 
�

�
�
�
�
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Panel: copia de seguridad. 

La lista de carpetas y archivos que se muestra en Copia de seguridad, Recuperar y Eliminar, es 

visualmente muy parecida al Explorador de archivos de Windows, lo cual lo hace familiar y fácil 

de usar. Navegar por los archivos se realiza expandiendo las unidades y recursos de red, en el 

árbol de carpetas mostrado al lado izquierdo, junto a cada carpeta y archivo se encuentra un 

cuadro de selección. Este se usa para agregar o remover carpetas y archivos a la selección. 
 

 

Nota: El nombre del conjunto de copia de seguridad actualmente seleccionado se muestra en 

la barra superior del software. 
 
 

Seleccionando carpetas y  archivos.  
 

Existen varias formas para seleccionar o deseleccionar carpetas y archivos. 
 
 

1. pinchando sobre el cuadro de selección. 

Pinchando sobre un cuadro de selección se seleccionan o deseleccionan carpetas y 

archivos, cuando se selecciona una carpeta, todas las carpetas y archivos 

subordinados serán agregados a la selección. 
 
 

2.   usando filtros 

Al pinchar sobre una carpeta con el botón derecho, se despliega un menú con la opción 

Aplicar filtro, para seleccionar o deseleccionar pinche sobre el filtro apropiado, o puede 

dar click sobre la opción “Filtro nuevo” y crear un filtro personalizado. 
 
 

3. Seleccionando múltiples ítems en la lista 
 

Múltiples ítems pueden ser seleccionados en la vista de archivos usando las teclas 
 

<Control> o <Shift> para seleccionar ítems individualmente. Cuando múltiples ítems 

son seleccionados, pinchando solo uno de los ítems, podrá seleccionar o deseleccionar 

todos los ítems seleccionados. 
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
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�
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Comenzando a usar  DataStore backup online.  
 
 

Conectando con el servidor de respaldos. 
 

¿Qué es el servidor de respaldos? 

Cuando el software realiza una copia de seguridad, los datos son transmitidos al servidor de 

copia de seguridad, en el cual los datos son procesados y almacenados. Los datos, los cuales 

están encriptados, se mantienen en el servidor esperando para ser restaurados en cualquier 

momento. 
 
 

¿Dónde esta el servidor de respaldos? 

El servidor se encuentra en el Datacenter de Docustore, los archivos son almacenados en otros 

servidores que cuentan con arreglos de disco redundantes (RAID), los cuales además se 

respaldan diariamente en otro servidor de archivos de similares características, el datacenter 

se encuentra conectado a Internet a través de un enlace de fibra óptica de alta velocidad, y 

protegido por UPS, Reguladores de voltaje y un generador de energía eléctrica, además el 

datacenter se encuentra con una temperatura ambiente de 17 grados centígrados. 
 
 

¿Qué es una cuenta de usuario? 

Una cuenta de usuario es “el nombre de usuario y contraseña, asignado por DataStore”, con 

este se puede conectar al servidor de respaldos y poder interactuar con el servidor. 
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Iniciando DataStore backup  online  
 

Después de que el sistema ha sido instalado, existen varias formas de iniciar el software. 
 
 

1. Abra el sistema pinchando sobre el icono del escritorio. 

2. Desde el menú de inicio, pinchando sobre el icono del sistema en el menú de 

programas. 

3. Dando doble click sobre el icono del software, ubicado en la barra de tareas o dando 

click con el botón derecho y seleccionando la opción “Ejecutar DataStore Backup 

Online”. 
 
 

Configurando  el Servidor y usuario.  
 

 

La mayoría de las configuraciones por defecto que incluye el sistema son suficientes, pero 

algunos parámetros deben ser configurados antes de poder ser usado el sistema. 
 

 

Para configurar el servidor y el usuario, diríjase al panel inicio/ configuración / destino, en el 

encontrara los parámetros que deben ser configurados, la dirección del servidor actualmente es 

200.27.195.157 ó bambu.data-store.cl , y debe usar el nombre de usuario y contraseña 

proporcionados por Docustore. Es importante después de haber ingresado los parámetros, 

utilizar el botón “probar conexión”, para comprobar que han sido ingresados correctamente. 
 
 

Usando la aplicación 

Después de que los parámetros básicos han sido configurados y comprobados, se puede 

comenzar a seleccionar archivos y realizar respaldos, y modificar opciones de configuración. 

Después de realizado el primer respaldo puede también restaurar archivos. 
 
 

Advertencia: sobre el uso de Antivirus junto con DataStore backup Online. 

Los antivirus pueden causar conflicto con el software de respaldo, y causar funcionamiento 

erróneo. 
 

 

Si se presentan problemas con el antivirus, deshabilítelo temporalmente, o excluya el software 

de respaldo del antivirus. 
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Realizar una copia de  seguridad  
 
 

Para realizar una copia de seguridad puede hacerlo de las siguientes formas: 

1. Utilizar un conjunto de copia de seguridad, uno o más conjuntos de copias pueden ser 

usados para mantener selecciones de archivos, para abrir los distintos conjuntos de 

copia, puede utilizar los iconos de abrir en el “Botón de lanzamiento” o en la “Barra de 

acceso rápido”, una vez que se ha seleccionado uno, la selección se cargara y se 

actualizara la lista de archivas en el panel copia de seguridad. 
 

 

2. Seleccionando carpetas y archivos manualmente pinchando sobre el cuadro de 

selección ubicado a la izquierda de sus nombres, también puede aplicar filtros para 

seleccionar los archivos. 
 

 

3. Para iniciar finalmente el proceso de copia, presione el botón “Copia de seguridad 

ahora” ubicado en la esquina inferior  derecha del panel de copia de seguridad. 
 

 

4. Verificar el archivo de registro, una vez finalizada la copia de seguridad,  puede revisar 

todas las acciones realizadas durante el proceso de copia. 
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Realizar una recuperación o  eliminación  de archivos  
 
 

Recuperando archivos 
 
 

1. Seleccionar el panel de recuperación 
 

 

Se mostrara la lista de archivos y carpetas almacenados en el servidor, al seleccionar 

cualquiera de ellos, se comenzara a realizar una sincronización de archivos, esto es 

recuperar todo el historial de respaldos de los archivos, el resultado será el listado 

completo de archivos respaldados y las distintas versiones almacenadas del archivo 

(Nota: este proceso puede demorar bastante dependiendo de la cantidad de archivos 

respaldados). 
 
 

2. Seleccionar los archivos a recuperar 
 

 

Una vez que se a construido el listado de archivos, en la esquina inferior izquierda, se 

mostrara un botón con la fecha y hora de los archivos actualmente seleccionados para 

recuperación, al clickearlo aparecerá un listado con todas las fechas y horas disponibles 

para recuperación, además de tres opciones de vista, bajo la frase “Mostrar archivos 

copiados”, las cuales se describen a continuación: 
 

a. Antes: Esta opción mostrara los archivos respaldados antes de la fecha y hora 

indicada. 

b. Después: Esta opción mostrara todos los archivos respaldados después de la 

fecha indicada. 
 

c. El: Esta opción mostrara todos los archivos respaldados en la fecha indicada. 
 

 

3. Ahora presione el botón recuperar. Por defecto recuperará los archivos en la ruta original. 

Para cambiar el destino de los archivos a recuperar seleccione el botón “Configuración” y 

marcar la opción “Recuperar archivos a un destino específico” y luego en el botón 

“Examinar” y seleccione el lugar donde desee guardar los archivos. Haga click en 

“Aceptar” para continuar. 
 

4. Una vez terminada la recuperación puede dirigirse al panel “Registros”, y ver el archivo 

de registro generado durante la recuperación, en el cual se detallan las acciones 

realizadas durante este proceso, además de un sumario al final del registro. 
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Eliminando archivos 
 
 

Precaución: una vez que los archivos se eliminan del servidor estos no podrán ser restaurados. 
 

 
1. Seleccione los archivos a eliminar. 

La selección de archivos se realiza de forma directa sin la aplicación de filtros, a 

diferencia de la recuperación, cuando un archivo es seleccionado para eliminación se 

seleccionan todas las versiones de este. Después de completada una acción de 

eliminación el archivo no puede ser restaurado. 
 

 

2. Inicie la eliminación presionando el botón “Eliminar”, luego de esto se le pedirá confirmar 

la eliminación, además de que se mostrara el numero total de archivos afectados por la 

eliminación. 
 

 

3. Una vez terminada la eliminación de archivos, puede dirigirse al panel “Registros”, y 

verificar las acciones realizadas mirando el archivo de registro. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��������� ����������	
����	��
��
�� �
�
�
	�����
�
�������  ������ ��� �



Usando grupos de copias de  seguridad.  
 

 

Los grupos de copias de seguridad permiten tener uno o más conjuntos de archivos 

seleccionados. Por ejemplo, un grupo de copia podría tener seleccionados todos los archivos 

de una carpeta en la cual ellos cambian con poca frecuencia, y otro grupo de copia podría tener 

seleccionados los archivos de una carpeta en que los archivos cambian con mayor frecuencia, 

por ejemplo, diariamente. El primer grupo de copia se podría respaldar semanal o 

mensualmente, mientras que el segundo se podría respaldar diariamente. 
 
 

¿Qué es un grupo de copia? 
 

 

Un grupo de copias es una selección de archivos, la cual puede estar compuesta por tres 

distintos tipos de selecciones: 
 

 

1. Directorios seleccionados: son todos los directorios seleccionados junto a los 

directorios bajo el, cuando seleccione un directorio se seleccionara el y todos los 

archivos y directorios bajo el. 
 

 

2. Archivos seleccionados individualmente: son los archivos seleccionados 

individualmente. 
 

 

3. Directorios con filtros: son aquellos directorios a los cuales se les han aplicado filtros. 

Cuando un directorio es seleccionado con filtros, el filtro revisa toda la estructura de 

directorios marcando los archivos que cumplen con el criterio del filtro. 
 
 

Crear un grupo de copia 
 

 

Para crear un nuevo grupo de copia, diríjase al menú principal y presione sobre el icono de 

Nueva tarea, el cual le pedirá que seleccione un nombre para el grupo de copia de seguridad, 

y luego deberá guardarlo presionando el botón guardar.  Ahora deberá seleccionar los archivos 

y carpetas que desea incluir en el grupo de copia, seleccionándolos de las formas explicadas 

anteriormente. 
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Seleccionar un grupo de copia 
 

 

Para seleccionar un grupo de copia, diríjase al menú principal y presione el sobre el icono de 

carpeta, con ello se abrirá una ventana con el listado de archivos de grupos de copias, 

seleccione el conjunto deseado y presione el botón abrir. 
 
 

Usar un grupo de copia 

 

Para usar un grupo de copia simplemente ábralo y se seleccionaran los archivos 

correspondientes, después de eso presione el botón copia de seguridad ahora. 
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Usando programaciones  
 

 

La vista inicial del panel de programaciones nos mostrara u listado de las programaciones 

existentes, el estado en que se encuentran y finalmente le próxima vez que se ejecutara. 
 

 

Para crear una nueva programación, diríjase al panel Programaciones, e ingrese los 

siguientes datos, Nombre de la programación, grupo de copia de seguridad, y el usuario con el 

cual se ejecutara la copia de seguridad y el usuario que ejecutara la copia de seguridad (en la 

mayoría de los casos basta con activar la opción “Ejecutar como sistema local”), en las 

lengüetas siguientes (Programar, Otros, Avanzado), deberá configurar la frecuencia de la 

programación. 

Las frecuencias de programación son; Diario, lo cual ejecutara la copia todos los días a 

la hora indicada, cada X cantidad de días. Semanal, se ejecutara los días indicados, cada X 

cantidad de semanas indicadas. Mensual, se ejecuta los meses indicados, el día indicado. Una 

vez, se ejecuta solo una vez en la fecha indicada a la primera hora que este disponible. Al 

arrancar el sistema, se ejecuta cada vez que se inicia Windows. Al conectarme al sistema, se 

ejecuta cuando se abre la aplicación. Con el sistema inactivo, se ejecuta después del sistema 

haya estado inactivo las cantidad de minutos configurados. 

En la lengüeta Otros, se configuran los comportamientos del sistema, cuando se va a 

realizar una copia de seguridad. 

En la lengüeta Avanzado, se configura el rango de fechas entre las que se ejecutara la 

programación indicada, pudiendo solo indicar la fecha inicial, además, podemos indicar que 

acción se realizara después de terminada la copia de seguridad, y por ultimo podemos 

configurar si la copia de seguridad se repetirá en caso de que esta falle. 

Por ultimo al terminar de configurar la copia de seguridad, presione el botón “Aplicar”, lo 

cual agregara la programación al listado ubicado sobre la configuración de la programación. 
 

 

Cuando desee modificar o eliminar la programación, solo búsquela en el listado de 

programaciones y selecciónela, luego presiones el botón que corresponda. 
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Usando Filtros  
 

 

Los filtros consisten en colecciones de tipos de archivos y una acción. Las acciones 

para los filtros son “Incluir” y “Excluir”. 
 

 

Los filtros son usados para incluir o excluir archivos de sus grupos de copia. Los filtros 

son aplicados a los directorios y afectan a todos los directorios subordinados (no se puede usar 

filtros para incluir o excluir directorios). Un solo filtro puede ser aplicado a varios directorios, y los 

directorios pueden contener más de un filtro. Cada vez que un copia de respaldo es ejecutada, 

los filtros son evaluados y los archivos son incluidos o excluidos basado en los filtros aplicados. 
 

 

Los filtros son administrados usando la lista de de filtros. Al instalar DataStore Backup Online, 

varios filtros predefinidos son instalados, nuevos filtros pueden ser creados usando la lista de 

filtros. 
 
 

Creando un nuevo filtro.  
 

 

Para abrir la lista de filtros, diríjase al panel de Copia de seguridad, de un click sobre cualquier 

carpeta con el botón derecho del ratón, y en el menú seleccione la opción propiedades. Vera 

información de la carpeta seleccionada, y abajo aparece la lista de filtros configurados, presione 

agregar: 
 

1. Ponga un nombre a su filtro, utilice nombres distintivos. 

2. Luego seleccione si quiere ver todos los tipos de archivos registrados en el sistema, o 

solo los tipos de archivos que se encuentran en una carpeta especificada. 

3. Luego debe indicar si los tipos de archivos seleccionados, se incluirán o se excluirán al 

aplicar el filtro. 

4. Ahora aparecerá una ventana, con dos listados y algunos botones, el listado del lado 

izquierdo, muestra el listado de tipos de archivos del sistema o de la carpeta 

seleccionada, el listado del lado derecho, muestra un listado vacío al que se deben 

agregar los tipos de archivos que queremos que nuestro filtro utilice. 

5. En el formulario siguiente se pueden agregar criterios de búsqueda utilizando comodines, 

al presionar el botón agregar aparece un nuevo formulario con los caracteres que se 

pueden utilizar, si ha agregado o no filtros, para continuar presione el botón siguiente, en 

el formulario siguiente aparecerá un listado de los archivos afectados por el filtro. 

6. En esta ultima pantalla se muestra un resumen del filtro y se debe presionar el botón 

finalizar para que el filtro sea agregado al listado de filtros. 
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Eliminar un filtro. 
 

 

Para eliminar un filtro en el mismo listado anterior, seleccione el filtro a eliminar, y presione el 

botón eliminar, el filtro se eliminara permanentemente. 
 
 

Modificar un filtro existente. 
 

 

Para modificar un filtro, selecciónelo y presione el botón propiedades, aparecerá una nueva 

ventana, en ella se puede modificar la forma en como se aplicara el filtro, los tipos de archivos 

que usara el filtro y los comodines, cuando las modificaciones estén listas presione el botón 

aceptar. Una vez aceptados los cambios estos se aplicaran a todos los directorios a los que se 

les haya aplicado el filtro. 
 
 

Agregar un filtro a un directorio. 
 

 

Para agregar filtros a un directorio diríjase al panel copia de seguridad, luego busque el 

directorio al que desea aplicar el filtro y presione el botón derecho del ratón, aparecerá un 

menú, seleccione la opción aplicar filtro y se desplegara la lista de filtros disponibles, 

seleccione el filtro deseado y se aplicara de inmediato al directorio. 
 
 

Remover un filtro de un directorio. 
 

 

Para remover un filtro de de un directorio diríjase al panel de copia de seguridad, busque la 

carpeta a la que desea remover un filtro y presione el botón derecho sobre ella, aparecerá un 

menú seleccione la opción aplicar filtro y se desplegara la lista de filtros, si la carpeta tuene un 

filtro seleccionado, este aparecerá con un ticket, busque el filtro que desea remover y 

deselecciónelo. 
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Usando Selección Inteligente  
 

 

La característica Selección Inteligente al igual que los filtros permite seleccionar archivos, la 

diferencia es que no se aplica sobre un directorio sino que a todo el equipo. 
 

 

La otra gran diferencia es que los filtros se evalúan cada vez que se realiza un copia de 

seguridad,  es decir cada nuevo archivo, es revisado para saber si se debe incluir o excluir 

según corresponda, usando Selección Inteligente, solo se incluyen o excluyen la primera vez 

que este se aplica, si se agregan nuevos archivos estos no serán afectados por Selección 

Inteligente. 
 

 

Para usar Selección Inteligente, diríjase al panel inicio. Ahí encontrara una lista de filtros para 

Selección Inteligente que se copian al momento de instalar DataStore Backup Online. Busque 

el filtro que desee aplicar y selecciónelo, al guardar el grupo de copia de seguridad el filtro se 

guardara. 
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